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1. RESPONSABLE(S):

Direccidn

Area de calidad

Comité de seguridad del paciente
Personal asistencial
Colaboradores

2. OBJETIVO:

Prevenir eventos adversos (EA) derivados de la
medicacion como consecuencia de la confusién entre
medicamentos  similares promoviendo practicas
seguras de prescripcion, dispensacion, preparacion y
administracion.

3. ALCANCE:

El protocolo LASA incluye medicamentos, biolégicos e
insumos, por lo tanto, es aplicable para los servicios de:

Enfermeria

Vacunacion

Medicina general

Medicina familiar

Medicina interna

Pediatria

Ginecobstetricia

Odontologia general

Medicina alternativa y complementaria tradicional china
Laboratorio de citologias cervicouterinas
Fisioterapia

Toma de muestras de cuello uterino y ginecoldgicas

4. MARCO NORMATIVO:

Decreto 780 de 2016: Decreto Unico Reglamentario del
Sector Salud y Proteccién Social (y sus modificaciones)

Resolucién 3100 de 2019: Por la cual se definen los
procedimientos y condiciones de inscripcién de los
prestadores de servicios de salud y de habilitacion de
servicios de salud (y sus modificaciones).

Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos (INVIMA). (s.f.). Programa Nacional de
Farmacovigilancia y lineamientos para la prevencion de
errores de medicacion. Bogota, Colombia.

Lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccion
Social sobre la politica de seguridad del paciente




Proceso Misional

Gestion de Interaccion Social, Servicios de Salud a la Comunidad

Centro Universitario de Salud Alfonso Lépez

Protocolo de Medicamentos LASA

Cadigo: PM-FO-1S-8.18-PT-2

| Version:1

| Fecha Vigencia:

|  Pagina2de5

5. GENERALIDADES

El Protocolo LASA es un procedimiento institucional que hace parte de la politica de
seguridad del paciente y el programa de farmacovigilancia orientado a identificar,
rotular, almacenar y controlar medicamentos con apariencia fisica similar o nombres
fonéticamente parecidos (Look-Alike, Sound-Alike), con el fin de prevenir errores de
medicacion durante la prescripcion, dispensacion, preparacion y administracion.

En el Centro Universitario de Salud Alfonso Lopez, los medicamentos LASA se
identifican mediante etiquetas de color naranja, facilitando su reconocimiento
inmediato por el personal asistencial.

6. CONTENIDO:

o Descripcion de Cargo Punto
No. Actividad Crip g
Actividad Responsable Control
Identificacion de | Identificar y elaborar el | Personal
medicamentos, | inventario de los | asistencial de .
e . . Inventario
bioldgicos e | medicamentos, cada servicio e
1 : e . institucional
insumos LASA | biolégicos e insumos | Personal a cargo )
S . 4 X actualizado
con similitud fisica o | del almacén
fonética Lider de Calidad
Distincién de | Colocar etiqueta naranja | Personal
medicamentos, | en envases primarios y | asistencial de
bioldgicos e | secundarios sin cubrir | cada servicio e s
: ) - . Verificacién
insumos LASA | informacién esencial | Personal a cargo :
. X directa en el
2 (nombre, concentracion, | del almacén .
area y/o
lote, fecha de 7.
I , servicio
vencimiento, via de
administracion, modo de
uso)
Almacenamiento | Ubicar los | Personal
seguro medicamentos, asistencial de
biolégicos e insumos | cada servicio Verificacion
3 LASA en lugares | Personal a cargo | directa en el
separados, evitando que | del almacén area y/o
permanezcan juntos en servicio
cajones, bandejas o
neveras
Verificacion Confirmar la correcta Verificacion
4 previa al uso rotulacion antes de la | Personal directa en el
preparacion y/o | asistencial area y/o
administracion servicio
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Aplicacion de los | Verificar paciente | Personal Registro en
5 5 correctos correcto, medicamento | asistencial historia clinica
correcto, dosis correcta,
via y hora correctos
Doble chequeo | Realizar doble | Personal Verificacién
6 |en servicios | verificacion antes de | asistencial cruzada
criticos administrar
medicamentos LASA
Manejo en | Verificar nombre del | Personal de | Registro en
vacunacion bioldgico, edad, | vacunacion historia clinica y
7 esquema, diluyente vy carnet de
separacion de bioldgicos vacunacion
similares
Preparacion de | Rotular inmediatamente | Personal Verificacion
medicamentos medicamentos, asistencial directa en el
8 biolégicos e insumos area y/o
preparados y no dejar servicio
jeringas sin identificar
Seguimiento vy | Realizar auditorias, | Lider de calidad | Indicadores de
evaluacion revision semestral del | Referente de | cumplimiento
9 listado LASA y analisis | farmacovigilancia | Informes de
de eventos gestion
Planes de
mejora
7. FORMATOS: 1. Formato de inventario de medicamentos, biologicos e

insumos LASA
2. Lista de verificacion de cumplimiento
3. Matriz de indicadores

8. ABREVIATURAS Y
DEFINICIONES:

LASA: Look-Alike, Sound-Alike con

apariencia o nombre similar)

(medicamentos

Evento adverso: Dano causado al paciente como resultado
de la atencion en salud

Farmacovigilancia: Actividades relacionadas con |la
deteccidn, evaluacion y prevencion de riesgos asociados a
medicamentos

5 correctos: Paciente correcto, Medicamento correcto, Dosis
correcta, Via correcta, Momento correcto
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9. REGISTRO DE MODIFICACIONES:

VERSIO
N: No

21/07/2026 | 01 PM-FO-I1S-8.18-PT-2

CODIGO MODIFICACIONES

FECHA

Creacion del protocolo a solicitud de la

dependencia
10. ANEXOS: 1. Formato de inventario de medicamentos, bioldgicos e insumos
LASA

2. Lista de verificacion de cumplimiento
3. Matriz de indicadores

ELABORACION REVISION APROBACION

Karol Yiseth Jurado Narvaez

Lider y/o designado de | Responsable de
Proceso Proceso

Cargo: Lider de Calidad Cargo: Rector
Fecha: 02/02/2026 Fecha: Fecha:
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